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Администрация Мишкинского района
Общий отдел

И Н Ф О Р М А Ц И Я

о работе с письменными обращениями граждан и организация приёма в администрации Кировского сельсовета за 2012 год

	№ пп
	
	2011г.
	2012г.

	1
	Поступило письменных обращений в районную (городскую, поселковые, сельские администрации) – всего


	-
	-

	2
	В том числе:
	
	

	
	из Правительства области
	-
	-

	
	повторных
	-
	-

	
	коллективных
	-
	-

	
	взято на контроль


	-
	-

	3
	Рассмотрено:
	-
	-

	
	с выездом на место
	-
	-

	
	с нарушением срока
	-
	-

	
	Результаты рассмотрения:
	
	

	
	удовлетворено
	
	

	
	разъяснено
	
	

	
	отказано


	
	

	4
	Принято граждан на личном приёме в том числе:
	
	

	
	Главой
	44
	28

	
	Специалистом


	10
	10

	5
	Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан


	-
	-

	6
	Сколько должностных лиц, виновных в нарушении прав граждан, понесли наказание


	-
	-

	7
	Результаты рассмотрения:
	
	

	
	удовлетворено
	40
	19

	
	разъяснено
	14
	19

	
	отказано


	-
	-


Глава Кировского сельсовета                                                             В.И. Кононов
Исп: Фартыгина Т.В.
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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ  ЗАПИСКА

к информации об итогах работы с устными и письменными обращениями граждан в Администрации Кировского сельсовета за 20012 год

На 1 января 2012 года на территории Кировского сельсовета проживает 1741 человек. За 2012 год на приёме у Главы администрации побывали 28 человек, у главного специалиста -10 человек. Характер обращений разнообразный от вопросов бытового характера, благоустройства. 19 вопросов решено положительно по остальным даны разъяснения. Случаев волокиты, нарушений прав и законных интересов граждан не было, отказов тоже. В 2012 году письменных обращений граждан не поступало. С начала года в период новогодних каникул велось дежурство сотрудниками администрации и руководителями структурных подразделений и разъяснительная работа среди населения по пожарной безопасности. В период зимних каникул домом культуры и библиотекой велась большая работа с детьми, организовывались праздничные мероприятия. В 2012 году продолжилась работа по оформлению документам вдовам в получении жилья, все вдовы получили квартиры, Проведены субботники по санитарной очистке и благоустройству населенных пунктов, кладбища. Подготовлены и проведены праздничные мероприятия к Дню Победы. В течении всего года оказывалась помощь населению в оформлении документов на субсидию. Велась разъяснительная работа с населением, оказывалась помощь по оформлению земельных участков и недвижимости. В августе месяце Глава Кировского сельсовета подала заявление о сложении полномочий. Проведена огромная работа  по подготовке и проведении досрочных выборов Главы Кировского сельсовета. 26 октября 2012 года вступил в должность вновь избранный Глава. По итогам районного конкурса Администрация сельсовета заняла 1 место по работе ЗАГС. Улучшилась работа со средствами массовой информации, все проводимые мероприятия старались  освещались на страницах районной газеты «Искра». Все нормативно-правовые акты, издаваемые в администрации сельсовета обнародуются  через информационные стенды и публикуются  в информационном бюллетене.

Главный специалист                                                                   Т.В. Фартыгина

Исп: Т.В. Фартыгина
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