2
2

ИНФОРМАЦИЯ

об итогах рассмотрения письменных и устных 

обращений граждан по Администрации Восходского сельсовета за  2014 год

	№ п/п
	
	2013 г.
	2014 г.

	1
	Поступило письменных обращений в районную (городскую, поселковые, сельские администрации) – всего
	
	

	2
	В том числе:
	
	

	
	из Правительства области
	
	

	
	повторных
	
	

	
	коллективных
	
	

	
	взято на контроль
	
	

	3
	Рассмотрено:
	
	

	
	с выездом на место
	
	

	
	с нарушением срока
	
	

	
	Результаты рассмотрения:
	
	

	
	удовлетворено
	
	

	
	разъяснено
	
	

	
	отказано
	
	

	4
	Принято граждан на личном приёме в том числе:
	58
	53

	
	Главой
	20
	17

	
	Специалистом
	38
	36

	5
	Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан
	-
	-

	6
	Сколько должностных лиц, виновных в нарушении прав граждан, понесли наказание
	-
	-

	7
	Результаты рассмотрения:
	
	

	
	удовлетворено
	26
	28

	
	разъяснено
	32
	25

	
	отказано
	-
	-


Глава Восходского сельсовета                                         Л.В.Козелло
ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

о работе с обращениями граждан и мерах по их реализации

в Администрации Восходского сельсовета
за 2014 год

    Численность проживающего населения Восходского сельсовета составляет 897 человек, в границах Восходского сельсовета находятся: с. Восход, д. Восточная, д. Сладкокарасинское, д. Щучье.

    Всего зарегистрировано 53 обращения граждан. Из них много обращений  бытового характера, по налогам, по вопросам регистрации и снятия с регистрации по месту жительства, по оформлению жилья и земельных участков в собственность. 2 обращения - по вопросу обследования жилых помещений на пригодность для проживания. Кроме того, были обращения граждан по поводу перечисления взносов на капитальный ремонт многоквартирных домов.
    По-прежнему много обращений о порядке предоставления мер социальной поддержки, главным специалистом Администрации сельсовета предоставляется необходимый пакет документов для оформления субсидий и установления ежемесячной жилищно-коммунальной выплаты.

   В 2014 году принято 2 человека по вопросу приватизации жилых помещений, по всем заявлениям подготовлены необходимые документы.
   9 мая и 1 октября 2014 года в ДК «Юбилейный» проведено чествование ветеранов ВОВ, празднование Дня пожилого человека. Было организовано чаепитие, подготовлена культурная программа. 
   В течение 2014 года проведено 5 сельских сходов, на которых обсуждались вопросы местного значения: уборка территорий населенных пунктов,  водоснабжение, отчет участкового уполномоченного перед населением села. Также в течение года в каждом многоквартирном доме проведены собрания собственников жилых помещений по вопросу создания советов многоквартирных домов и по выбору способа перечисления взносов на капитальный ремонт многоквартирных домов.  
Главный специалист 

Администрации Восходского сельсовета                                        О.М.Хвостова









