ИНФОРМАЦИЯ

о работе с письмами и организации приема граждан

в Администрации Первомайского сельсовета

за   2014 года

	№ п/п
	
	2013 г 
	2014

	1
	Поступило письменных обращений в районную (городскую, поселковую, сельскую администрации)- всего
	0
	0

	2
	В том числе:
	-
	-

	
	Из Правительства области
	-
	-

	
	Повторных
	-
	-

	
	Коллективных
	-
	-

	
	Взято под контроль
	-
	-

	3
	Рассмотрено:
	-
	-

	
	С выездом на место
	-
	-

	
	С нарушением срока
	-
	-

	
	Результаты рассмотрения:
	-
	-

	
	Удовлетворено
	-
	-

	
	Разъяснено
	-
	-

	
	Отказано
	-
	-

	4
	Принято граждан на личном приеме в том числе :
	30
	51

	
	Главой
	30
	51

	
	Специалистом
	0
	0

	5
	Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан
	-
	-

	6
	Сколько должностных лиц, виновных в нарушении прав граждан, понесли наказание
	-
	-

	7
	Результаты рассмотрения:
	-
	-

	
	Удовлетворено
	21
	39

	
	Разъяснено
	9
	12

	
	отказано
	-
	-

	
	отказано
	-
	-


ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

к информации об итогах работы с устными обращениями граждан в Администрации Первомайского сельсовета за 2014 год

На территории Первомайского сельсовета проживает 524 человек. Информацию населению о законодательной базе и компетенции органов местной власти Администрация сельсовета доводит через сельские сходы.

     Все нормативные правовые акты обнародуются на информационном стенде, публикуются в печатном органе и передаются в библиотеку.

       Ежегодно Администрация сельсовета договаривается с частными лицами по обеспечению населения сельсовета в основном пенсионеров дровами.

За прошедший год в Администрацию сельсовета обратилось 51 человек: из них принято Главой администрации - 51 человек, главным специалистом - 0. Все обращения зарегистрированы в журнале и рассмотрены в установленные сроки. 

Три обращения граждан по оформлению земельных участков, по этим обращениям оказана методическая помощь.

Три обращения с жалобами на соседей, вопросы решены положительно.

Пять   по приватизации жилья. Оказана методическая помощь, вопросы решены положительно.

Тридцать  обращения по выплате ЕДВ, ЖКВ льготным категориям граждан, в честности выплаты за приобретенные дрова. По данным вопросам даны разъяснения.

        Письменных обращений не было.

Основной задачей по работе с обращениями граждан для сельсовета остается своевременное решение насущных вопросов населения.

Глава Первомайского сельсовета                                                С.Ю.Лунтов

